
01PASO

Conoce cómo agendar tus citas en 

la oficina virtual del portal web.

Haz clic en el siguiente botón



Si no te has registrado, da clic en

la opción “Registrarme”.

02PASO



Diligencia todos los campos solicitados y da clic 

en el botón “Validar”.

03PASO



Ingresa tus datos personales, de contacto y crea una contraseña:

04PASO

Acepta términos y condiciones, verifica el captcha y da clic
al botón “Registrar”.

05PASO



Recibirás un código de confirmación,
selecciona dónde deseas recibirlo y 

da clic en “Enviar”.

06PASO

Una vez confirmes el registro éxitoso, da clic en el botón “Aceptar”.

08PASO

Una vez recibas el código,

ingrésalo en los campos y da clic

en “Continuar”.

07PASO



Ahora podrá visualizar el inicio de sesión. Ingresar los datos y

la contraseña registrados, verifica la casilla del captcha y da

clic en “Iniciar sesión”. Este paso lo deberás realizar cada vez

que necesites ingresar:

09PASO



Te solicitará un nuevo código de 

seguridad. Escoge dónde deseas 

recibirlo y da clic a “Enviar”.

10PASO

Bienvenido,
ya estás en la plataforma 

de agendamiento,

oficina virtual del portal 
web.  

Ingresa el código que recibiste 

y da clic al botón “Ingresar”.

11PASO



Una vez ingreses, da clic al botón “Ingresar”, 

ubicado en el módulo “Citas médicas”.

12PASO

   



Selecciona el convenio y da clic

al botón “Aceptar”.

13PASO



En tu primer ingreso, se mostrará un tutorial sobre las 

funcionalidades de la aplicación y la asignación de citas.

Cuando termines de leer cada diapositiva, da clic al botón 

“Siguiente” y luego al botón “Comenzar”.

14PASO

Siguiente

Comenzar



Visualizarás esta pantalla y ubica el botón “Nueva cita”
para iniciar el agendamiento.

15PASO



Selecciona el tipo de cita que deseas asignar, para citas de 

medicina especializada, imágenes diagnósticas, 

da clic al botón “Medicina”.

16PASO



Selecciona la modalidad en la que deseas

asignar la cita: Presencial o Virtual.

17PASO



Si necesecitas asignar: 

- Medicina Especializada (consultas): da clic al botón “Por médico” 

o “Por especialidad”.

- Imagen diagnóstica: da clic al botón “Por procedimiento”. 

- Para asignar varias citas al botón “Varias citas”.

18PASO

a) b)



Escribe el nombre del procedimiento, da clic en la lupa y luego

selecciona el procedimiento que deseas asignar.

19PASO



Selecciona la ciudad en la que 

deseas asignar la cita:

20PASO

Selecciona la sede dónde deseas 

asignar la cita:

21PASO



Realiza los filtros de fecha que requieras para tu cita 
y da clic al botón “Ver agenda”.

22PASO



Lee las recomendaciones para tu cita y da clic al botón “Siguiente”.

23PASO



Y listo, tu cita quedó asignada.

24PASO


